
          

Reklamační formulář - Mobilní jízdenka 
Příjmení:     

Jméno:    

Datum odeslání SMS:      

Čas odeslání SMS:      

 

Telefonní číslo, ze kterého byla SMS odeslána:      

Kontaktní e-mail:     

 
 

Kontaktní telefonní číslo:      

Důvod reklamace:     

 
 
 
 Podpis: 

 

 
 
 
 

 
Vyplněný reklamační protokol zašlete na adresu: MATERNA Communiations a.s., tř. Karla IV. 
468/18, 500 02 Hradec Králové.  

Výsledek reklamace Vám bude sdělen písemně v zákonné lhůtě 30 dní. 


