Timto dokumentem vam poskytujeme informace o tom, jak spole¢nost Dopravni podnik
mésta Hradce Kralové, a.s. (dale jen ,,DP) ziskava a zpracovava vase osobni udaje, a to v
souvislosti s poskytovanim sluzby SMS jizdenka, p¥i realizaci piepravni kontroly, pfi
poskytovani smluvni zajezdové prepravy, pri vyhlaSovani a organizovani verejnych
zakazek, pri zasilani newsletteru, pri evidovani ztrat a nalezi a pii ostatni své béZné

obchodni ¢innosti.

Pti zpracovani osobnich udaji se fidime pravnimi ptedpisy, zejména Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady EU 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto tdajti a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji), (dale jen ,,Natizeni EU*), které nabyva u¢innosti

dne 25. 5. 2018.

Tento dokument bude pravidelné aktualizovan, vznikne-li potieba jeho
aktualizace. Aktualizované znéni Zasad ochrany osobnich tdaju (dale jen ,,Zasad®) je uc¢inné

zvefejnénim na internetové strance www.dpmhk.cz.

Vase osobni udaje chranime v maximalni mozné mite, ktera odpovida technické tirovni
dostupnych prostfedkti. V DP plati striktni interni pravidla urcujici, kteti zaméstnanci mohou
mit pfistup k va§im osobnim tdajim a v jakém rozsahu je mohou zpracovavat, pticemz

pfistupova opravnéni jsou ziZena na nezbytné minimum.

Doporucujeme vam, abyste si tyto informace peclivé precetli. Udé€lali jsme vSe pro to,
aby byly co nejsrozumitelnéjsi. Pokud by vam i pfesto nebylo néco jasné, radi vam kterykoli
pojem nebo pasaz vysvétlime. PFipadné dotazy prosim sméfujte na kontaktni osobu

uvedenou v bodu 1.2. nize.
1. SPRAVCE VASICH UDAJU

Spréavcem vasich osobnich tdaju je:

Dopravni podnik mésta Hradce Kralové, a.s ., ICO: 25267213, sidlo: Pouchovska 153/52,
Vékose, 500 03 Hradec Kraloveé, zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu

v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 1625.
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Kontaktni osoba a zarovenn Povéirenec pro ochranu osobnich udaju: spole¢nost GDPR
Hradec s.r.0., se sidlem: Frani Sramka 1139, 500 02 Hradec Kralové, IC: 06708218, kontaktni
osoba: Mgr. Martin Jefabek, e-mail: info@gdprhradec.cz, tel.: +420 495 510 765.

Spravce vase udaje shromazd'uje, disponuje jimi a nese odpoveédnost za jejich fadné a

zékonné zpracovani. VUci spravei mizete uplatiiovat sva prava zpisobem uvedenym dale.

2. ZPRACOVAVANE UDAJE, JEJICH UCEL A DUVOD
Vase osobni udaje zpracovavame nasledujicimi zptsoby zpracovani a pro nize uvedené ucely:
2.1. Poskytovani sluzby Mobilni jizdenka (SMS)

2.1.1. Pokud chcete vyuZit sluzby Mobilni jizdenka SMS, zpracovavame 0daj o
vaSem telefonnim ¢isle, nebot’ bez telefonu nelze sluzbu Mobilni jizdenka

vyuZzit.
Diivod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

- plnéni uzaviené smlouvy (tento diivod uzivame v souladu s ¢l. 6

odst. 1 pism. b) Natizeni EU).

2.1.2. Jelikoz technicky tuto sluzbu zajist'uje spolenost MATERNA
Communications a.s., jsou telefonni ¢isla, ze kterych byly mobilni jizdenky
zakoupeny, zpracovavany touto spole¢nosti v€etné historie zakoupenych
mobilnich jizdenek. Spole¢nost vSak kromé telefonniho ¢isla nema k dispozici
jiné osobni tdaje o vasi totoznosti. Udaje o zakoupenych mobilnich jizdenkach
jsou zpracovavany po dobu 3 mésictli pro ptipad, ze byste vznesli reklama¢ni
narok a my mohli zpétné dohledat informace potiebné k ovéfeni, z jakého
diivodu vam piipadné SMS jizdenka nebyla dorucena. Po uplynuti této lhity
jsou udaje uchovavany jen pro ucel archivace z divodu danovych ptedpist, a

to po dobu vyzadovanou platnou legislativou.

2.1.3. Pokud byste reklamovali sluzbu Mobilni jizdenka, budeme o vas z
davodu moznosti vytizeni reklamace evidovat a vyzadovat tyto osobni tdaje, a
to do doby vytizeni reklamace a nasledné€ po dobu tii let pro ptipad vzniku

mozného sporu a moznosti nasi nasledné obhajoby:
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*= jméno a piijmeni

= telefonni ¢islo, ze kterého byla spornd SMS odeslana a ¢as
odeslani

= e-mail

= kontaktni telefonni ¢islo

= vysledek reklamacniho fizeni a vzajemnou komunikaci s vami.
Divod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

- zpracovani je nezbytné pro opravnéné zajmy nasi spolecnosti pri
obhajobé naSich narokii (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1

pism. f) Naftizeni EU).

2.2. Prepravni kontrola

2.2.1. Pokud bude revizorem zjisténo, ze doslo k poruseni prepravnich
smluvnich podminek, vypise revizor Zapis o provedené piepravni kontrole,

ktery obsahuje nasledujici osobni udaje:

= jméno a pfijmeni cestujiciho

= datum narozeni

= dorucovaci adresa

= udaj o dokladu identity (napft. ISIC, ¢islo obcanského prikazu)
= Udaje o kontrolované jizd¢ (linka, datum, ¢as, smér jizdy)

= podpis cestujiciho.

Nasledné jsou tyto idaje zaznamendny prostfednictvim dokumentu Hlaseni o
poruseni smluvnich pfepravnich podminek v elektronickém systému DP —

Ptepravni kontrola.

Divod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

- pInéni povinnosti z pravnich predpist — konkrétné dle ust. § 18a
zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni dopravé a zakona ¢. 266/1994 Sb., 0
drahach (tento diivod uZivame v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. c) Nafizeni
EUV).



2.2.2. Pokud nedojde k uhradé vymahané dluzné ¢astky, jsou shora uvedené
udaje piredany smluvni advokatni kancelati pro ti€ely nasledného vymahani
této pohledavky nebo jsou tyto pohledavky postupovany na tieti subjekt. Udaje

o dluznicich nepfeddvame do zadnych vetejnych registrii dluznik.

Divod (pravni zaklad), proc udaje zpracovavame:

- zpracovani je nezbytné pro opravnéné zajmy nasi spolecnosti pri
obhajobé naSich narokii (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1

pism. f) Natizeni EU).

2.2.3. Pokud na zéklad¢ provedené ptepravni kontroly dojde nasledné k tthradé
dluzné ¢astky pied predanim k jejimu vymahani tieti osobé€, jsou v elektronické
podobé osobni udaje shromazdéné pro tyto ticely do 2 mésicli anonymizovany

a v listinné podobé jsou skartovany ve shodné lhute.

2.3. Smluvni zajezdova doprava

2.3.1. Pokud budete chtit vyuzit sluzeb smluvni zéjezdové dopravy,
zpracovavame o vas tyto osobni udaje, které ndm sami poskytnete

prostiednictvim vyplnéni on-line formulaie na www.dpmhk.cz ,,Objednavka

zé4jezdové dopravy*:

* jméno a pfijmeni objednatele
» DIC v ptipadé fyzické podnikajici osoby
* adresu bydlisté
» jméno a pfijmeni kontaktni osoby
= telefon a e-mail kontaktni osoby (na e-mail je
zasilano potvrzeni objednavky)
= udaje o pozadované preprave (datum, cilové
misto apod.).
Potvrzenim objednavky dochézi k uzavieni Smlouvy o poskytnuti zajezdove
pfepravy. Tyto tdaje jsou nezbytnou soucésti kazdé Smlouvy o poskytnuti
zajezdové piepravy a bez jejich poskytnuti bychom vam nemohli zajezdovou

dopravu poskytnout.
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Duvod (pravni zdklad), proc udaje zpracovavame:

- plnéni uzaviené smlouvy (tento ditvod uzivame v souladu s ¢l. 6

odst. 1 pism. b) Natizeni EU).

2.3.1. Déle zpracovavame udaje o nasi piipadné vzajemné komunikaci
souvisejici s organizaci a poskytnutim zajezdové dopravy, jako napf. pii
vyfizovani vaSich pfipominek ¢i pii vyfizovani reklamacnich narokt apod. Pii
této komunikaci zpracovavame tyto osobni udaje, které ndm sami sdélite:

*= jméno a piijmeni

= adresa sté¢zovatele

= sdéleny kontakt (e-mail ¢i telefon)
= davod a zptsob vyteseni reklamace.

Divod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

- pti vyfizovani stiznosti a reklamaci se jedna o tikony souvisejici s plnénim
uzaviené smlouvy (tento diitvod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b)

Natizeni EU).

2.4. Vyhlasovani a administrace verejnych zakazek

2.4.1. Pokud nam vznikne zdkonna povinnost vyhlasit vefejnou zakazku v
souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek ¢i podle
internich pravidel (zakézka malého rozsahu), zpracovavame udaje o
ucastnicich vetejné zakazky a udaje poskytnuté v ramci nabidek téchto

ucastniku, zpravidla:

= udaje z poskytnutych zivotopist ¢lenti realizacniho tymu
ucastnika vetejné zakazky (pokud je tento typ kvalifikace
vyZadovan),

= doklady o vzdé€lani a kvalifikaci ¢lent realizacniho tymu (pokud

je tento typ kvalifikace vyzadovan).

2.4.2. Tyto osobni udaje jsme povinni archivovat v souladu se zdkonnym

pozadavkem po dobu 10 let od ukonceni zad4vaciho fizeni.



Duvod (pravni zdklad), proc udaje zpracovavame:

- pInéni povinnosti z pravnich predpist — konkrétné dle zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakéazek (tento divod uzivame v

souladu s €l. 6 odst. 1 pism. c¢) Nafizeni EU).

2.5. Zasilani newsletteru
Komunikace na zakladé tzv. opravnéného zajmu bez vaseho souhlasu

Pokuj jste vyuzili naSich sluzeb a nevyjadtili jste nesouhlas se zasilanim newslettert,
jsme opravnéni v souladu s €l. 6 odst. 1 pism. f) Nafizeni EU (tj. opravnény zajem nasi
spole€nosti spocivajici v moznosti vyuzit ptimého marketingu) a v souladu s ust. § 7
odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach informacni spolec¢nosti, vam

zasilati bez vaseho piredchoziho souhlasu na vami poskytnuty e-mail obchodni

sdéleni tykajici se naSich vlastnich shodnych ¢i obdobnych sluzeb. Obchodnim

sdélenim mame na mysli pouze newsletter obsahujici novinky o zménach v

dopravé MHD, zmény jizdniho Fadu ¢i obecné informace o zménach v provozu

MHD:; jiné typy marketingovych aktivit Spolecnost nevyuziva.

Tato obchodni sdéleni vam vsak zasilat viibec nebudeme, pokud jiz pfi uzavieni
smluvniho vztahu (UCasti na akci) date najevo, Ze je zasilat nechcete. Rovnéz vam tato
sdéleni nebudeme zasilat, pokud jste nevyuzili sluzeb nabizenych nasi Spole¢nosti po

dobu vice jak 5 let.

MozZnost odmitnout dalsi zasilani t€chto newsletterti budete mit 1 v ramci kazdého
doruc¢eného e-mailu, kde vas na tuto skutecnost vzdy vyslovné upozornime. Zaroven
budete mit jasnou a zfetelnou moZnost jednoduchym zpiisobem a zdarma odmitnout
dalsi zasilani téchto nabidek (postacuje jakakoliv forma odpovédi na zaslany e-mail,
napt. ve formé textu ,,NEZASILAT®).

Dale vas vyslovné upozoriiujeme na vase pravo vznést tzv. NAMITKU proti
zpracovani vasich osobnich udaji z ditvodu tzv. opravnéného zdjmu nasi Spolecnosti v

souladu s ¢l. 21 Natizeni EU. Pokud tuto namitku proti zpracovani vasich osobnich

udajii pro ucely ptimého marketingu (tedy zasildni marketingovych sdéleni bez vaseho



souhlasu) vznesete (miizete vyuzit piipraven¢ho formulare ), je i tato skute¢nost

divodem k tomu, Ze vam nadale nebudeme newsletter zasilat.

Komunikace na zakladé udéleného souhlasu

Pokud nebudou splnény podminky pro zasilani novinek bez vaseho souhlasu (ale
ptihlasili jste se pfes webovy formuléf k odbéru novinek), budeme moci vdm
newsletter zasilat a pro tento ucel zpracovavat vasi e-mailovou adresu pouze s vasim
predchozim souhlasem. Text souhlasu pro zasilani newsletteru, jakoz i ostatni

podminky souvisejici s udélenym souhlasem, je dostupny ZDE.

Osobni tdaje (e-mail) zaéneme zpracovavat az poté, co vyplnite do ptislusného
webového formulare svilij e-mail pro zasilani newsletteru, budete souhlasit se
zpracovanim tohoto osobniho udaje a nasledné odbér newsletteru aktivujete a
potvrdite dle instrukci obsazenych v doru¢ené emailové zprave. Nebude-li zadani
odbéru newsletteru potvrzeno dle instrukci obsazenych v doruc¢ené emailové zpravé do

14 dnti, zadany e-mail bude bez zbyte¢ného odkladu zlikvidovan.

Udgleni souhlasu je DOBROVOLNE a jiz udéleny souhlas mizete kdykoliv odvolat.
Odvoléni souhlasu ptsobi pouze do budoucna a jeho odvolanim tedy neni dotcena

zakonnost predchoziho zpracovani osobnich dajli zaloZeného na udéleném souhlasu.

Pokud byste ndm souhlas neudélili, je jedinym disledkem to, ze vam nebudou zasilany
informace o novinkach. Na kvalitu poskytovanych sluzeb ze strany Spole¢nosti nema

tato skutecnost jakykoliv vliv.

Pravnim zékladem pro zasilani newsletteru je tedy v tomto piipad¢ v souladu s €l. 6
odst. 1 pism. a) Natizeni EU vas souhlas.
2.6. FormulaF ,,Nezavazna poptavka reklamnich sluzeb*

Pokud vyuzijete moznosti kontaktovat néas prostfednictvim webového kontaktniho
formuléfe ,,Nezdvaznd poptavka reklamnich sluzeb®, ziskdme tyto udaje:

= jméno a piijmeni

=  e-mail.
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Tyto osobni udaje vyuzijeme jen pro ucel vyiizeni vasi zadosti/pozadavku a nejpozdéji
do 2 mésict poté dochazi k jejich vymazu (nebudeme-li mit jiny zdkonny divod pro

jejich uchovani).

Duvodem (pravnim zakladem) tohoto zpracovani je zpravidla:

- vyrizeni vaseho pozadavku jakoZto komunikace souvisejici s poptavkou
nami nabizené sluzby (tento diivod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b)

Natizeni EU).

2.7. Evidence ztrat a nalezu

Pokud se ptihlésite o vydéani ztracené véci nebo o vydani véci z uschovného boxu pii

ztraté kli¢e od boxu, budeme o vés evidovat tyto osobni tidaje

* Jméno a piijmeni
= Telefonni ¢islo
= Bydlisté

= (islo dokladu totoznosti

Tyto osobni udaje jsou evidovany za ti¢elem moznosti prokazani, jaké osobé byly
nalezené véci vydany, a to v souladu se zakonem €. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik a v
souladu se Smluvnimi pfepravnimi podminkami, které DP vydal v souladu s
vyhlaskou €. 175/2000 Sb., o ptepravnim fadu pro vetejnou drézni a silni¢ni osobni

dopravu.

Duvodem (pravnim zakladem) tohoto zpracovani je:

- pInéni pravni povinnosti (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1

pism. ¢) Nafizeni EU).

2.8. Uéetnictvi a dané&

Shromazd'ujeme vase identifikacni a transak¢éni udaje (zejm. o provedenych
penézitych platbach, o stornovanych platbach, o ptipadnych vracenych platbach pti
opravnénych reklamacich), a to za ucelem plnéni svych Gcetnich a daiiovych
povinnosti, které nam uklada platna legislativa (zejména zakon o Gcetnictvi, zékon o

dani z ptidané hodnoty, zakon o platebnim styku).



Jedna se o udaje, které jsou uvedené na danovych dokladech. Pokud ndm tedy pravni
ptedpis uklada povinnost archivovat tyto doklady, uchovdvame spolu s nimi i vase

osobni udaje, které musi byt na dokladech uvedeny.

Duvod (pravni zaklad), pro¢ udaje zpracovavame:

- plnéni povinnosti z pravnich predpisi (tento diivod uzivame v souladu s ¢l.

6 odst. 1 pism. c¢) Natizeni EU).

2.9. Uzavirani a plnéni odbératelsko-dodavatelskych vztahu

Pro fadné fungovani nasi Spole¢nosti potfebujeme uzavirat takové odbéeratelsko-
dodavatelské vztahy, které souvisi s nasi podnikatelskou ¢innosti (napt. smlouvy o
dodavkach pohonnych hmot, ndjemni smlouvy, smlouvy o zajistovani riznych druh
sluzeb, smlouvy o dodavkach dila pro opravy vozového parku, smlouvy s danovym
poradcem, pravnimi poradci apod.). Pro tyto ucely zpracovavame jen minimalni
rozsah osobnich tdajl (pokud jsou ndm poskytnuty pak identifika¢ni a kontaktni idaje
napf. jako jméno a pfijment, bydli§té, e-mail &i telefon, ptip. DIC fyzické podnikajici
osoby), které bezprosttedné souvisi s uzavienym smluvnim vztahem a jeho plnénim. V
této souvislosti uchovavame osobni udaje jen po dobu trvani smluvniho vztahu (pfip.
pro plnéni zékonnych povinnosti vyplyvajicich zejména z pravnich predpist danové ¢i

ucetni povahy).
Duvodem (pravnim zakladem) tohoto zpracovani je:
- plnéni uzaviené smlouvy (v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism. b) Nafizeni EU).

2.10. Vykon (resp. obhajoba) prav

Pokud by vznikl mezi DP a vami spor, budeme vaSe osobni udaje pottebné pro
obhajeni nasich pravnich narokti v souvislosti se vzniklym sporem zpracovavat do
ukonceni sporu. Zpravidla v této souvislosti zpracovavame zakladni identifikacni 0daj,
udaje o provedenych platbach, udaje z reklamacniho fizeni, udaje ze vzajemné

komunikace, tidaje o uc¢inénych pravnich krocich a jejich vysledcich.



Duvod (pravni zaklad), proc¢ udaje zpracovavame:

- zpracovani je nezbytné pro opravnéné zajmy nasi spolecnosti pii
obhajobé naSich narokii (tento divod uzivame v souladu s ¢l. 6 odst. 1 pism.

f) Naftizeni EU).

3. JAK DLOUHO UCHOVAVAME VASE UDAJE?

Zpracovavame osobni udaje po minimalni dobu, po kterou jsme povinni osobni tidaje
zpracovavat. Konkrétné se jedna ve vztahu ke shora vymezenym ¢innostem (viz bod 2. Zasad)

0 tyto doby:

Mobilni Telefonni ¢islo a historie 3 mésice
jizdenka SMS objednavek SMS jizdenky
Osobni udaje souvisejici s 3 roky od ukonceni reklamacniho fizeni

reklamaci sluzby Mobilni

jizdenka (SMS)
Prepravni Osobni udaje ziskané revizorem Vymaz/anonymizace osobnich udaji do
kontrola pti prepravni kontrole - dluznd 2 mésict od thrady v listinné i

Castka je uhrazena po pirepravni elektronické podobé¢

kontrole

Osobni tdaje ziskané revizorem Ponechano do okamziku nabyti pravni
pii pfepravni kontrole - dluzna /moci rozhodnuti, kterym je vymahaci
¢astka neni uhrazena po tfizeni ukonc¢eno/ukonceni natizené

prepravni kontrole a je ptedana exekuce

k vymahani
Smluvni Osobni udaje ziskané pii 3 roky od ukon¢eni dopravy (vyjimka
zajezdova poskytnuti sluzby uvedené jsou ucetni doklady)
doprava zejména na smluvnich
dokumentech
Vyhlasovani a |Vefejné zakazky v rezimu 10 let od ukonceni zad4vaciho fizeni
organizace zakona o zadavani vetejnych
verejnych zakazek
zakazek Vefejné zakazky malého 10 let od ukonc¢eni zakazky

rozsahu



Zasilani novinek V piipad¢ uplatnéni Po dobu, kdy opravnény zajem trva
e-mailem opravnéného zajmu
V piipad¢ ud€leni souhlasu Po dobu platnosti souhlasu — 5 let /do

jeho odvolani

Nezavazna Osobni tdaje sdélené v rameci 2 mésice od vyfizeni pozadavku
poptavka webového formulate

reklamnich

sluzeb

XXX Ugetnictvi a dané Zpravidla 5 let od data zdanitelného

plnéni, neni-li v nékterych ptipadech
legislativou vyzadovana lhuta delsi

XXX Odbératelsko — dodavatelské  Po dobu trvani smluvniho vztahu a
vztahy ptipadné doby pro uplatnéni prava z vad
poskytovaného plnéni

XXX Obhajoba pravnich narok Do doby vyfeseni sporu a rok poté

4. ZDROJE OSOBNICH UDAJU

Zpracovavame pouze osobni udaje, které jsme od vas obdrZeli nebo je ziskali pfi komunikaci
s vami. Nevyhleddvame a nezpracovavame o vas osobni tidaje z vetejnych zdrojt.

5. PRIJEMCI OSOBNICH UDAJU

Vase osobni udaje zasadné spravujeme uvniti DP a nepfedavame je tfetim osobam, neni-li to

nezbytné nutné.

Takova potieba mliZze vzniknout v piipadé€ externich dodavateltd/poskytovatelt sluzeb, jako
jsou napt.:
- poskytovatel zajist'ujici sluzbu Mobilni jizdenka (SMS)

- poskytovatelé pravnich sluzeb (v ptipad¢ vymahani neuhrazenych pohledavek

vzniklych z pfepravnich kontrol)



- administratofi vetfejnych zakazek
- auditofi (audit ucetnich dokladi).

V takovém piipad¢ jsou s t€mito subjekty (pokud maji postaveni zpracovateli osobnich
udaji) uzavieny pisemné smluvni vztahy, které smluvné zajistuji zabezpeceni predavanych
osobnich tdaju v souladu s Natizenim EU. Sidlo poskytovatelt IT sluzeb je umisténo zadsadné

v ramci EU a osobni udaje nejsou predavany mimo EU.

Nekteré organy statni spravy jsou opravnény pro plnéni svych zékonnych povinnosti si
vyzadat informace o vas ad hoc (napt. policie CR, organy finanéni kontroly, NKU, organy
dozoru v oblasti vefejnych zakazek). Udaje poskytujeme jen tehdy, pokud opravnéni si tyto
udaje vyzadat, uklada zakon.
6. JAKA MATE PRAVA?
Pravo na pristup k osobnim udajim
Mate pravo na piistup ke vS§em zpracovavanym osobnim udajiam. Na vasi zadost
poskytneme kopii zpracovavanych osobnich udajii ve strojové ¢itelném formatu.

Pravo na opravu osobnich idaji
Mate pravo na opravu zménénych osobnich tdajl (nebo zjisténych nespravné
uvadénych tdajt z jakéhokoliv jiného divodu). Opravu provedeme poté, co budeme
moci zménéné udaje ovétit (napt. z nového dokladu totoZnosti).
Pravo na vymaz osobnich udaji
Mate pravo na vymaz svych osobnich tdaji, které bychom zpracovévali neopravnéné.
Pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji

Mate pravo na blokaci svych osobnich udaji za podminek uvedenych v ¢l. 18 Natizeni
EU (zejména bude-li vznesena namitka, existuje spor o opravnénosti zpracovani

udaji).



Pravo na pienositelnost osobnich udaja

Mate pravo na to, abychom vam poskytli automatizované zpracovavané osobni udaje
ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, ptipadné¢ abychom

tyto udaje predali jinému spravci, je-1i to technicky proveditelné.

Pravo na odvolani udéleného souhlasu

Pokud jste ndm udé¢lili souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro vymezené ucely,

mate pravo tento souhlas kdykoliv odvolat.

Pravo nebyt pfedmétem automatizovaného rozhodovani

Mate pravo nebyt prfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani vcetné profilovani, které by pro vas mélo pravni G¢inky
nebo se vas vyznamné dotykalo. DP neprovadi zddné takovéto automatizované

rozhodovéani ani profilovani.

Pravo na namitku

Mate pravo vznést namitku, pokud je zpracovani zalozeno na naSem opravnéném

zajmu.
Pravo na podani stiZnosti

Mite pravo obratit se kdykoliv se svou stiznosti na DP, pfipadné podat stiznost k
Utadu pro ochranu osobnich tdajti, adresa: sidlo Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 &i

pozéadat o soudni ochranu.

Zpisob uplatnéni prav

Pro uplatnéni svych prav uvedenych shora kontaktujte naSeho Povéfence pro ochranu
osobnich tidaji — viz bod 1. téchto Zasad ¢i tato prava mizZete uplatnit osobné pfi
navstéveé DP. Pro uplatnéni svych prav miZete vyuzit nimi pripravenych
formulaii umisténych na www. dpmhk.cz v sekci Ochrana osobnich udaji — zde

naleznete u kazdého prava i blizsi vysvétleni podminek uplatnéni daného prava.

Jsme povinni vas bezplatné informovat o piijatych opatienich bez zbyte¢ného odkladu
a v kazdém piipadé€ do jednoho mésice od obdrZeni Zadosti. Tuto lhiitu je mozné v

piipadé potteby a s ohledem na slozitost a pocet Zadosti prodlouZit o dalsi dva mésice.



Pokud bychom nevyhovéli vasi zadosti, budeme vas informovat bezodkladné

(nejpozdeji do jednoho mésice) o ditvodech nevyhovéni.

V nékterych ptipadech vymezenych legislativou nejsme povinni zcela nebo z¢asti
zadosti vyhovét. Bude tomu tak zejména, bude-li Zadost zjevné nediivodna nebo

nepiimétrend, zejména protoze se opakuje. V takovych ptipadech mizeme:
(1) ulozit ptiméteny poplatek zohlediujici administrativni ndklady nebo

(i1) odmitnout zadosti vyhovét.

Pokud obdrzime zadost, ale budeme mit divodné pochybnosti o totoznosti odesilatele
zadosti, miizeme vas pozadat o poskytnuti dodate¢nych informaci nezbytnych k

potvrzeni vasi totoznosti.



